Інформація 
про стан скарг та пропозицій і звернень громадян 
Чупирянського НВО за 2018-2019 навчальний рік

Усі заяви, що надійшли до закладу розглядалися з дотриманням терміну їх розгляду та умов зберігання.

За 2018 рік зареєстровано 5 заяв і скарг, з них три усних, дві письмових, кількість звернень, порівняно з минулим роком зросла. Актуальними залишаються питання булінгу в шкільному колективі, грубого поводження з дітьми зі сторони педагогів.

Звернення, які надійшли до закладу, були вчасно розглянуті та надано роз’яснення у відповідності терміну установленого законодавством.

Вдосконалюється практика проведення особистого прийому громадян в закладі. Особистий прийом здійснюється директором школи щоденно з 9.00 до 13.00.
